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الشفافيةبشأنالإشرافلمجلسالاستشاريالبيانلسياستها,ميتا

التّحليل

والنّتيجةالتّلخيص

يحتويإنستغرامعلىمنشوربإزالةحاليّا()ميتافيسبوكشركةقرارالاشرافمجلسألغى،2021جانفي/يناير28في

خلالمنالمنشورفيسبوكأزالتوأعراضه.الثديبسرطانالوعيرفعإلىتهدفمكشوفةنسائيةلحلماتصورعلى

المنشورأعادتفيسبوكأنّرغمللبالغين.الجنسيوالنشاطالعريبشأنفيسبوكمجتمعلمعاييرتطبيقاآليمصنف

معاييرمعيتوافقلاالشركةقرارأنّمعتبراالمسألةهذهبشأنقراراالاشرافمجلسأصدرالإنفاذ،فيبخطأواعترفت

كماالثدي.بسرطانالوعيرفعيمثلوطبيةتعليميةأغراضهتكونعندمابهمسموحالبالغينعريلأنفيسبوكمجتمع

متعلقّةمسائلحولمعلوماتتلقيفيالمستخدمينحقعلىأثرالأصليفيسبوكقرارأنالاشرافمجلساعتبر

بالتّمييز.تتعلقّمخاوفيثيرمماالنساءعلىمتناسبغيربشكلوأثربالصحة



تمويليتمالسياسة.ومسائلالفرديةالحالاتعلىالمستقلحكمهيقدّمميتاعنمنفصلكيانهوالاشرافمجلس*
بالسّماحيتعلقّفيماالقرارأخذبسلطةالاشرافمجلسيتمتعمستقل.ائتمانيصندوقعبروإدارتهالاشرافمجلس

للقانون.خرقاتنفيذهايشكّللمماملزمةقراراتوهيسحبهاأوالمنشورةالمحتوياتعلىللحفاظوانستغراملفيسبوك
بالمحتوى.يتعلقّفيماالشركةسياساتبشأنتوصياتإصدارأيضاالاشرافمجلسيستطيع
الوقائع

أعراضتبيّنفوتوغرافيّةصورثمانيمنتتألفّانستغرامعلىصورةالبرازيلفيمستخدمنشر،2020أكتوبرفي
تلكمنخمسبيّنت].4]ص.و"جروح"و"كتل""تموجات"مثلمنهاكلأسفلوصفتضمينمعالثديسرطان
أواللقطةفيالحلمةظهوردونأنثويًاثديًاالأخرىصورالثلاثتضمنتبينمامكشوفة،أنثويثديحلماتالصور
سرطانبعلاماتالوعيرفعفييتمثّلالهدفأنّإلىيشيرالبرتغاليةباللغة"عنواناتحملالصورةكانتباليد.تغطيتها
الوعيلزيادةالبرازيلفيشائعةدوليةحملةوهيالوردي""أكتوبرمعتماشيااللون،ورديةالصورةكانتالثدي.

المنشور.فيآخرتعليقايّالمستخدميضفلم[.4"]صالثديبسرطان

الذيللبالغينالجنسيوالنّشاطالعريحولفيسبوكمجتمعلمعيار"إنفاذًاآليمصنّفبواسطةالمنشورإزالةتمت
[.4]صانستغرام"علىأيضاينطبق

مندائماتتمكّنلنأنّهاسابقاأعلنتقدالشركةوكانتانستغرامتمتلكالتيحاليّا()ميتافيسبوكقرارفيالمستخدمطعن
صرحتكما19كوفيدجائحةبسببمحدوداكانالفترةتلكفيالمراجعينعددلأنّالقراراتفيالطّعنخيارتوفير

[.4المقدمة"]صالطعونلكلتتوفرلاالبشريةالمراجعة"بأنفيسبوك

وإحالتهاللحالةالمجلساختياربعدالحالة.فيالنظرعلىوافقالذيالاشرافمجلسإلىمراجعةبطلبالمستخدمتقدم
ادّعت[.4"]ص2020ديسمبرفينشرهوأعادتالمنشوربإزالةالأصليقرارهافيسبوك"ألغتاللجان،إحدىإلى

مستوىعلىخطأوجودتبيّنتقرارهاراجعتعندمالكنآليةبطريقةتمالمحتوىبإزالةالأصليالقرارأنفيسبوك
التّنفيذ.

أن"المجلسعلىينبغيكانوأنّهالذّاتقائميعدلمبشأنهالخلافأنّاعتبرتالمحتوى،نشرأعادتفيسبوكأنّبما
لاأضراروجودبسببالحالةفيالنّظرقرّرالمجلسأنّبيد[5]صالنّشر".بإعادةانتفتالتيالحالةفيالنّظريرفض
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فيهاتسببالتيالأضرارعن2020ديسمبربدايةفيالمحتوىباستعادةفيسبوكقراريعوّضلم"إذجبرهاإلىسبيل
[.5]ص".الورديأكتوبرحملة"مدىعلىالمحتوىحذف
القرارعنلمحة

المكشوفةالأنثويةالحلماتصورذلكفيبماالمستخدم،منشوربإزالةفيسبوكقراركانإذافيماالإشرافمجلسنظر
تولىّكماللبالغين.الجنسيوالنشاطالعريحولفيسبوكمجتمعمعيارمعيتوافقالثدي،بسرطانالوعيرفعبقصد

التعبير.حريةبشأنالإنسانحقوقمعاييرمعيتوافقالمحتوىإزالةاجراءكانإذاماتقييمالمجلس

هووالثديسرطانمنللوقاية"الورديأكتوبرالوطنيّةالحملةمن""جزءاكانالمنشورأنالمستخدمقالبيانه،في
منوالمرضهذاعنالمبكرللكشفضروريةالمستخدماعتبرهاالتيالثدي،سرطانعلاماتأهمّمنالبعضيظهر
[.8]ص"الأرواحتنقذأنشأنها
فيسبوكمجتمعمعاييرأنأيضاالشركةأوضحتالخطأ.وجهعلىكانالمحتوىإزالةبأنّجانبهامنفيسبوكأقرّت
فهيالمكشوفةالأنثويةالحلماتعرضعامبشكلتحظرالمجتمعمعاييرأنمنالرغمعلىوأنهانستغرامعلىتنطبق
[.8]صالثدي"بسرطانالتوعيةذلكفيبما"،الطبيةأوالتعليميةللأغراضبها""تسمح

فيسبوكمجتمعبمعاييرالالتزام

بشأنالمنصّةسياسةمعيتوافقالمحتوىبإزالةفيسبوكقراركانإذافيمابالنّظرتحليلهفيالاشرافمجلسانطلق
فيسبوكمجتمعومعيارانستغراممجتمعتوجيهاتبينتناقضوجودالمجلسلاحظللبالغين.الجنسيوالنشاطالعري

القواعدينتهكنشرهالذيالمحتوىبأنإشعارهعندللمستخدمذكرتقدانستغراممجتمعتوجيهاتأنّبماأعلاه.المذكور
[.9]صمنفصلا"تحليلاتستدعيالقواعدهذهبين"الاختلافاتأنالمجلساعتبرالمذكورة،

الندبات"صورمثلقليلة،استثناءاتمعالمنصة،علىبالعريتسمحلاانستغراممجتمعتوجيهاتأنإلىالمجلسأشار
الحلمات"صورصراحةالاستثناءاتهذهتذكرلا[.9]ص"المرضعاتالنساءوصورالثدياستئصالعنالنّاتجة
الجنسيوالنشاطالعريبشأنفيسبوكمجتمعمعيارأنّبيد[.9]صالثدي"بسرطانالوعيلرفعالمكشوفةالأنثوية
الوعيلرفعيسعى"المحتوىأنإلىبوضوحالمستخدميشيرعندمابالتراضيالبالغينبعرييسمحأنه"يذكرللبالغين
القواعدذلكفيبماالقواعد،مجموعتيبين"العلاقةأنالمجلساعتبر[.10"]صطبيةأوتعليميةلأسبابأوبقضية
[.9]الصفحةواضحة"غيرالأسبقية،لهاالتي



للحلماتصورنشرمنالمستخدمينيمنعللبالغينالجنسيوالنشاطالعريبشأنفيسبوكمجتمعمعياربأنّالمجلسذكّر
أوالتعليميةوالاعتباراتالوعيرفعأنلاحظلكنّهالمنصة.علىالجنسيالنشاطحولمحتوىأوالمكشوفةالأنثويّة
بسرطان"التوعيةفيسبوكمجتمعمعاييرضمننشر"عدم"يجبالقسميوردحيثالقاعدةلهذهاستثناءاتتشكّلالطبية
[.10"]صمكشوفة.أنثويةحلماتبإظهارفيهايُسمحالتيالصحيةالحالاتعلىكمثالالثدي"
فيسبوكقدّمتهالذيالتّفسير"وقبلالاستثناءنطاقفيتمامايدخلإزالتهتمتالذيالمنشورأنالمجلساعتبربالتالي،
بإزالةفيسبوكقرارأنالإشرافمجلساعتبرثم،ومن[.10]ص"إنستغرامعلىتنطبقالمجتمعمعاييربكون

به.الخاصّةالمجتمعمعاييرمعيتوافقلاالمحتوى

فيسبوكبقيمالالتزام
التّعبير""حريّةتهدفللمنصة.أساسيةكقيم"الخصوصية"و"السّلامة"والتّعبير""حريّةفيسبوكمجتمعمعاييرتحدد
حتىتهمهم،التيالقضايافيبصراحةالتحدثعلى"قادرينالناسفيهيكونللتعبيرفضاءإنشاءإلىحيويّةقيمةوهي
حيثآمنامكانافيسبوكيشكّلأنأهميةتبرزفهيالسّلامة""أمّا[.7]ص"يرفضهاأويعارضهاالبعضكانلو

قيمةوتهدف[.7]صبه"مسموحغيريسكته،أويقصيهأوالآخريخوّفأنشأنه"منأوالناسيهددالذيالتعبير
ينشرونومتىكيف"اختيارمنالنّاستمكينعبرالشخصيةوالمعلوماتالخاصّةالحياةحمايةإلى"الخصوصية"

[.7]صفيسبوك"علىمحتويات
للمجلس،بالنسبةالشركة.قيممعيتوافقلاالمستخدممنشوربإزالةفيسبوكقراربأنالمجلسأقرّسبق،ماباعتبار
الوعيبرفعيتعلقّفيماخاصّةقيمةتكتسيوهيبالصحةالمتعلقةالمسائلمناقشة"بوضوحالتّعبيرحريّةقيمة""تشمل

"سلامة"فيأيضاتساهمالمحتوىمنالنوعهذامشاركةإمكانيةإنالمجلسوقال[.10]صالثدي"سرطانبأعراض
ماوجودلعدمنظراأنهالاشرافمجلساعتبروأخيرا،له.المعرضينأوالمرضمنيعانونالذينالأشخاصجميع
"بالسرية".المسّيتمّلم[،10]صتوافقية"غيرصوراتضمنتالمستخدم[نشرها]التيالصورأنإلىيشير

الانسانلحقوقالدوليّةبالمعاييرالالتزام
"المعلوماتبأنالمجلسجادلوالتعبير،الرأيبحريةالمعنيالمتحدةللأممالخاصالمقررتقريرفيوردلماطبقا

الاقتصاديةالحقوقللجنة14العامالتعليقفيوردكما-محميّةبالتّاليوهيخاصّة"أهميّةتكتسيبالصحةالمتعلقة
الصحة"فيالحقإطار"في-والسياسيةالمدنيةبالحقوقالخاصالدوليالعهدمن12المادةبشأنوالثقافيةوالاجتماعية

حيويّةالتوعيةحملاتتعتبر"حيثالبرازيلسياقإلىبالنظرالحقينهذينبينالعلاقةعلىالمجلسشددوقد[.11]ص
[.11]صالثدي"لسرطانالمبكرللتشخيصللتّرويج



لحقوقالدوليةبالمعاييرمقارنةالمستخدممحتوىلإزالةفيسبوكإجراءتحليلالمجلستولىّالاعتبار،فيذلكأخذمع
المدنيةبالحقوقالخاصالدوليالعهدمن19المادةفيعليهالمنصوصالنحوعلىالتعبير،حريةبشأنالإنسان

علىالشركةفرضتهاالتيالقيودوتناسبوضرورةالهدفوشرعيةقانونيةفيالمجلسنظرذلك،لإنجازوالسياسية.
التعبير.حرية

الشرعيّة●
أنيجبالتّعبيرتقيّدالتي"القواعدأنالمجلساعتبرالإنسان،بحقوقالمعنيةللجنة34العامالتعليقفيجاءبماعملا
معاييربينتناقضاتلوجودنظراالشّرطهذااستيفاءيتملمالمجلس،رايوحسبللعموم"ومتاحةودقيقةواضحةتكون
لهافيسبوكمجتمعمعاييربأنّانستغراممستخدميإشعاريتمّلم"كماانستغرام؛مجتمعوتوجيهاتفيسبوكمجتمع
فيالإزالة،إشعاراتلأنّالوضوحوعدمالتناقضهذاتفاقموقد[.11]ص"انستغراممجتمعتوجيهاتعلىالأسبقية

لمالمجالهذافيفيسبوك"قواعدأنالمجلساعتبروعليه،انستغرام.مجتمعتوجيهاتإلىفقطأشارتالحالة،هذه
[.11]صالشرعية"اختبارفيتنجح
المشروعالهدف●
من3الفقرة،19المادةفيوردحسبمامشروع،لغرضيكونأنيجبالتعبيرلحريةتقييد"أيأنإلىالمجلسأشار
بشأنفيسبوكمجتمعمعياريسعىفيسبوك،ذكرتهوكما[.11]صوالسياسية"المدنيةبالحقوقالخاصالدوليالعهد
أصحابهاموافقةدونالحميميةوالصورالأطفالمعاملةإساءةصورمشاركة"منعإلىللبالغينالجنسيوالنشاطالعري
لأنالإنسانلحقوقالدوليالقانونبموجبمشروعاهدفاهذايعدللمجلس،بالنسبة[.11]ص"وانستغرامفيسبوكعلى
تبادللضحاياالخصوصيةفي"الحقتشملالتيالآخرين""حقوقلحمايةصالحةالتعبيرحريةعلىالمفروضةالقيود

فيالطفلوحقوقوالسياسية(،المدنيةبالحقوقالخاصالدوليالعهدمن17)المادةموافقتهمدونالحميميّةالصور
الطفل،حقوقللجنة13العامالتعليقفيجاءكماتهديدها،يمكنالتيالطفل("،حقوقاتفاقيةمن6)المادةوالنموالحياة
الجنسي.الاستغلالحالاتفي

والتّناسبالضّرورة●
تكونأنيجبالتعبير""حريةتقيدالتيالتدابيرأنالإنسان،بحقوقالمعنيةللجنة34العامللتعليقوفقاالمجلس،اعتبر
الوظيفةتلكتحقّقأنشأنهامنالتيالأدواتضمنتدخلاالأقلالأداةتكونأنويجبالحمائية؛وظيفتهالتحقيقمناسبة

[.12]صحمايتها"المرادالمصلحةمعمتناسبةتكونوأنالحمائية؛
مراجعةدونوربماآليإنفاذنظامخلال"منالخطأوجهعلىحذفهتمقدالمحتوىأنمنقلقهعنالمجلسأعرب
التعبيربحريةالمعنيالخاصالمتحدةالأمممقررعنصادربتقريرالمجلساستشهد[.12]صاستئناف"أويدويّة



يتمكّنلمالحالة،هذهفيالبشري.التواصلتعقيدمدىوإدراكالسياقفهمفيالآليةالتقنياتحدودعلىالضّوءلتسليط
[.12]ص"الصورةيسارأعلىالبرتغاليّةباللغة"المدرجتينالثديسرطانكلمتي"علىالتعرف"منالآليالمصنف

فقطعليهايعتمدأنيمكنلاالإنفاذأنإلاالمحتوى،مراجعةفيحيويّبدورتضطلعالآليةالتقنياتبكونالمجلسأقرّ
وطلبالطّعنإمكانيّةتوفيرمع]...[الداخليالتدقيقلإجراءاتتخضعأنالآليةالإزالةلعملياتبدّلا"أنّهمعتبرا

مجلسوخلصالتعبيربحريةالمعنيالمتحدةللأممالخاصالمقررمنبتقريرواستشهد[،12]ص"اليدويّةالمراجعة
بها"لتواجهمتناسبةغيرطريقةالمحتوىعلىالآليالإشرافيصبحالضروريّة،الضماناتغيابفيأنهإلىالاشراف
[.12]صالبالغين"عريمنالمخالفةالأشكالفيسبوك

النحوالتمييزعلىوعدمالمساواةمبدأتحترملافيسبوكطرفمنالمتّخذةالإجراءاتأنمنقلقهعنالمجلسأعرب
إلىاستناداللمجلس،بالنسبةوالتعبير.الرأيحريةبشأنالإنسانحقوقللجنة34العامالتعليقفيعليهالمنصوص

المدنيةبالحقوقالخاصالدوليالعهدمن2والمادةالمرأةضدالتمييزأشكالجميععلىالقضاءاتفاقيةمن1المادة
التمييز"،منمخاوفيثيرمماالنساء،علىمتناسبغير"تأثيراالأتمتةعلىالاعتماديؤثّرأنالمرجحمنوالسياسية،

فيسبوكاتّخذتهاالتيالإجراءاتاثّرتوقد[.13]صمختلف"بشكلوالإناثالذكورحلمات"تعاملفيسبوكقواعدلأن
تعرضلافيسبوكإجراءاتفإنالمنطلق،هذامنالثّدي.بسرطانيتعلقّفيماالوعيرفعإمكانيّةعلىالحالةهذهفي
الصحة.فيحقهاأيضًاتهددبلفحسب،للخطرالتعبيرحريةفيالمرأةحق

إلىينشرونهاالتيالمحتوياتتخضععندماالمستخدمينفيسبوكتعلم"الّاللقلقالمثيرمنأنهالمجلساعتبرأخيرا،
انعدامعلىمؤشراهذايكونقد[.13]ص"متاحةدائماتكونلاقداليدويّةالمراجعةوطلبالطّعنوأنّآليّتعديل

والمستخدمين،للزّبائنالانتصافسبلبتوفيرالمحتوى"علىتشرفالتيالتجارية"المؤسساتالتزامويخالفالشفافية
والتعبير.الرأيبحريةالمعنيالخاصالمتحدةالأمممقررذلكعنعبركما

]ص"نُشرماعلىبالحفاظوطالبالمحتوىبإزالةالأصليفيسبوك"قرارالاشرافمجلسألغىالأسباب،هذهلكلّ
أزالته.الذيالمحتوىبعدأعادتقادفيسبوكأنيدركأنهإلىمشيرا[،14

السياسةبشأنالاستشاريالبيان

الصور.عنللكشفالآلينظامهاتحسينعلىأيضاالشركةالمجلسحثالأصلي،فيسبوكقرارإلغاءإلىبالإضافة
الحرصخلالمنالطّعنوسبلالشركةمجتمعمعاييربإنفاذيتعلقفيماالشفافيّةمنالمزيداعتمادعلىفيسبوكحثّكما



الآليّةالنّظماستخدامتمّكلمّاإشعارهم"يتموأننشروه"ماضدّالمحتوىسياساتإنفاذبأسبابالمستخدمينإشعار"على
المراجعةوطلبالآليةالأنظمةتلكتتخذهاالتيالقراراتفيالطّعن"يمكنهموأنهنشروها"،التيالمحتوياتلمراجعة
"]صللبالغينالجنسيوالنشاطالعريبشأنفيسبوكمجتمعمعيارانتهكتمحتوياتهمأنالشركةتعتبرعندمااليدويّة
إحصائياتمثيليةلعينةمتواصلةتحليلاتلإنجازالداخليللتدقيقإجراء"باعتمادفيسبوكالمجلسأوصىكما[.14

فيسبوكعلىيتعيّنأنّهالمجلسقالذلك،علىعلاوةمنها".والتعلمالإنفاذأخطاءلتلافيالمحتوىبإزالةالآليّةللقرارات
التّراجعتمالتيالقراراتونسبةالمجتمع،لمعاييروفقاآليّاالمتّخذةالمحتوىسحبقراراتعددحولبيانات"تنشرأن

[.14]صاليدويّة"المراجعةبعدلاحقاعنها

"يمكنوأنّهمطلقاليسالبالغينعريحظرأنّلبيانانستغراممجتمعتوجيهاتفيسبوكتراجعبأنكذلكالمجلسأوصى
فيمافيسبوكمنتوضيحاالمجلسطلبأخيرا،[.15]صالثدي"بسرطانالوعيلرفعمكشوفةأنثويّةحلماتعرض
الأسبقيّةتكونتضاربوجودوعندفيسبوك،مجتمعمعاييرمعيتماشىبماوتفسيرهاانستغراممجتمع"بتوجيهاتيتعلق

[.15]ص"فيسبوكمجتمعلمعايير

القراراتّجاه

التعبيرنطاقتوسيع

حريةنطاقالاشرافمجلسوسّعالثدي،بسرطانالوعيلرفعالهادفالمحتوىبإزالةفيسبوكقرارإلغاءخلالمن
أهميّةتكتسيقضيةفيالتمييزعدمفيالمرأةوحقالصحةفيوالحقالمعلوماتإلىالوصولحمايةمعالتعبير،
مثلضماناتفيسبوكيعتمدبأنالتوصيةخلالمنالتعبيرحريةالمجلسقرارعزّزكماالعموميّة.للصحةقصوى

فعاليةبشأنالشفافيةمنالمزيدتوخّيعلىالشركةحثخلالمنالمحتوى.علىالآليالإشرافبشأناليدويّةالمراجعة
الانترنت.عبرالتعبيرلحريةأكثرملائمةبيئةإرساءفيأيضاالمجلسساهمالمحتويات،علىالآليالاشراف


